Gestion energética
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SOLAR e Uso optimo aparatos

Rresidencial, PYMEs y eléctricos

grandes consumidores) ¢ Prevision de facturas
Plataforma de y ahorros
mantenimiento e Reduccion de

inteligente y atencion a excedentes a red
clientes de
autoconsumo FV

Sin necesidad
de hardware Mejora atencion
a cliente

Automatizacion

e Soporte Whattsap/

Telegram automatizado
e Autodiagnésis de
incidencias
¢ Notificaciones de
mantenimiento, clima,
y USO energetico

e Filtro alarmas real time
e Monitorizacion multiplanta
e Ticketing inteligente




Webapp de acceso directo sin
necesidad de hardware
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Oportunidades de
energia barata

366,31 €

De forma horaria,
diaria y mensual
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Optimizacion del
uso de aparatos

Prevision y control
factura y ahorros

Una solucion integral para
Autoconsumo con compensacion de excedentes

v
Filtro de alarmas

real time

Solo las mas
importantes y
necesarias

Servicio automatizado de
mantenimiento y atencion a cliente
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v
Monitorizacion
multiplanta

v
Ticketing
inteligente

Control y seguimiento
de plantas y
necesidades cliente

Clasificacion y
automatizacion de
incidencias y consultas



Reduccioén de llamadas y consultas

Filtro y priorizacion de alarmas y

eventos

Reduccion de viajes
Fomento autodiagnosis y
reparacion remota

Presencia digital permanente

Semaforo y texto
explicativo sobre el
estado de la
instalacion

Notificacion
Whattsapp/Telegram con
detalles de como actuar
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Contacta con tu instaladar

o
---------------

Comunicacion
directa con
mantenedor

Automatizacion
de eventos y

alarmas

Alta personalizacion

4 N

Grado de severidad

Caracteristicas

v

Aparicion alarma

Mensaje por error

@tervencién del usuario

/
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El poder de la
energia para tus

clientes

WebAPP que
acompana a tus
clientes a
aprovechar
mejor |a energia
solar
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Consejos personalizados
para el uso optimo de la
energia
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Tu factura del
Ultimo mes
respecto al
anterior ha
disminuido mas
de un 15%

El precio medio
diario de la
energia de la
I EREMERERE
aumentado mas
de un 25%

Avisos cuando es mejor
consumir, cambios de
tiempo, alarmas
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Gestion
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» Notificaciones del e Informativas

> mantenedor, cambios e Warnings
Atencion al de uso, o alarmas que e Alerts
cliente remota y puede auto-resolver

eficiente

Bienvenida \

Aniversario - .,
Fidelizacion

contrato

Resolucion de dudas y
soporte via =} =~

automatico via (_:glfg iilsgt;';?
Whatsapp o Telegram

Factura alta

Amplio
catdlogo de Consulta o

Filtrado de consultas, Gliga extremg notificaicones incidencia
FAQa y soporte en la y avisos
respuesta
Cambio de ratio Nuevo informe
Centralita
2l L Dia pico Cambio de estacion

\_ Nueva funcionalidad -
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Monitoreo Tiquets

Automatizacion

roductividad
ye Gestion Incidencias/consultas con tickets

Mejora la comunicacion con los
clientes

Seguimiento multiplanta

Sequimiento, alarmas y avisos real time,
clasificacion de alarmas, generacion de
acciones de mantenimiento, control de
indicadores, informes

Kulas Inc Hoegor-Stamm Hoager Ltd

3 Active ..

Ramoén Hernandez - nueva

o x
CE del barrio - respuesta

Esther Palomera - respuesta
#147
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D Active

Notificaciones
mantenimiento y
autoresolucion

Consultas y
respuestas

Consejos ahorro
energetico

Alarmas estado
instalacion

Optimizacdor uso
electrodomésticos

Control factura,
excedentes y
consumo
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